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ZkusSenost je drahd skola, ale hlupdci nechtéji do jiné chodit.
Benjamin Franklin, americky statnik, pfirodovédec a spisovatel.

Zmeény 2014

Ve &tvrtek 19. zafi uspofadala spolenost Apatyka
servis seminai ZMENY 2014. TéméF Sedesat
UCastnikd meélo moznost vyslechnout si zajimavé
pfednasky a diskutovat o tématech, ktera pro nas
budou aktualni v pfistim roce.

Casto kladena vina nejen vilastnimu zlodé&ji, ale i
tomu, kdo kradezi nezabranil & ji viceméné
napomohl. A obvykle se zlodéj elektronickych dat
chyta velice téZko, kdezto osoba zodpovédna za
ochranu dat pfed zneuzitim je vétSinou pro soud vzdy
po ruce. Pfitom je tfeba si uvédomit, Ze za ztratu

Jsme spole¢nost podnikajici
v informacnich technologiich a je

Pro velky zdjem porada
spolec¢nost Apatyka servis

a/nebo zneuziti dat ¢i ¢ehokoliv
jiného, co bylo ukradeno, nikdy

tedy logické, Zze jsme kladli diraz dal&i A f n(,eodpzowdva_ vyrobce vstary’ch
alsi seminar v terminu k b h
. o " AR zamka ¢i  zabezpeclovacic
predevS§im na zmény, které nas 2. Fijna 2013 ve 14 hodin afizeni. ale vidy ten.  kdo
Cekaji vtéto oblasti. Jedna se : ol . ezaberpedil 'e')i/ch ' les|
pfedevSim o avizované ukonceni WAL EAS P 1€] P

podpory operacnimu systému
Windows XP a fadé dalSich
souvisejicich produktl od spolecnosti
Microsoft. Ale vénovali jsme se i

Prihlaska a vice informaci:
www.apatykaservis.cz/seminar

ochranu. Ukradnou-li Vam pistoli
ze skfiné zajisténé obrtlikem,
aby se samovolné neotvirala,
Vkoho bude policie stihat za
pfipadné spachany zlo€in?

dalSim tématim roku 2014, jako jsou legislativni
zmény, a ocekavanym zménam ve vlastnickych
strukturach na farmaceutickém trhu vlbec.
Jak spole¢nost Microsoft jiz dfive oznamila, hodla 8.
dubna pfistiho roku ukong€it oficialni podporu
vybranym produktlim, z nichz nékteré jsou na trhu jiz
vice nez dvacet let.
O dlvodech, predpokladanych dopadech a moznych
feSenich nastalé situace nas pfiSel informovat Ing.
Lukas Krovak manazer divize Windows zodpovédny
za desktopové operacni systémy Windows v Ceské
pobodce Microsoftu. Podrobné vysvétlii argumenty
spolecnosti, pro€¢ ke zménam dochazi. Technologicky
pokrok jde kupfedu milovymi kroky. Kazdy rok pfinasi
nové a nové poznatky, které se stale rychleji a
rychleji aplikuji do kazdodenniho zivota. Je
ekonomicky i spoleCensky neunosné neustale
udrzovat pfi zivoté zastaralé verze produktl. To co, si
muaze dovolit mala provinéni firma s nékolika malo
zakazniky, nem(ze praktikovat svétova spoleénost,
ktera ma zakaznikd miliény.

mmsBc. Igor Hak ze spoleCnosti ESET

=== Software, predniho dodavatele anti-

| virovych programu, upozornil na nebezpeci

4 pouzivani nepodporovanych systém(. Tyto
systémy jsou vystaveny zvySenému riziku
pokusl o prolomeni bezpeénostnich kéd,
el et @t UZ ze strany hackert utoCicich pro
vlastni potéSeni a dukaz svych schopnosti, tak ze
strany subjektl pohybujicich se v Sedé zéné
ekonomiky a schopnych vyuzit Ci lépe fe€eno zneuzit
ziskana data. Z hlediska spravedInosti je pak velice

Apatyka sorvis
Zve na seminal

Vedouci hardwarového oddéleni Martin Citek, DiS.
dale popsal moznosti FeSeni,
které lékarnam nabizi Apatyka
servis. Samoziejmé nejjedno-
dussi a nejspravnéjsi feseni je
pouzivat programy a systémy,
které maji zajisténou podporu.

A to se tyka jak serverovych systému, tak operacnich
systému na jednotlivych pracovnich stanicich. Nelze
pausalizovat a fict, ze vSechny pocitaCe
s nepodporovanymi systémy je tfeba vyhodit. Nékde,
kde jsou pocitaCe dostatecné vykonné, staci provést
upgrade na podporovany systém, jinde bude potifeba
pfistoupit i na vyménu hardwaru.

Spole¢nost Apatyka servis ve snaze predejit
kumulaci pozadavkld na vyménu s blizicim se datem

POUKAZ st @
PRO UCASTNIKY SEMINARE ZMENY 2014

Poukaz opraviuje tcastnika (Iékarnu) k nakupu

201300001

za 1 K& Windows Server 2012 FND CZ OEM se serverem HP ML310 G8 za 16 699 K&,

za 1 K& Windows 8 Pro CZ OEM s pracovni stanici HP Pro 3500 MT za 8 589 K¢,

za 1645 Ké Windows 8 Pro CZ Upgrade z Windows 7, Vista, XP. -

Plati do vyprodani z4sob nejpozdéji do 31. 10. 2013. Uvedené ceny jsou bez DPH. Poget kusi na jeden poukaz neni

(pokracovani na strané 3)

USPESNE LEKARNY POUZIVAJi SLUZEB APATYKA SERVIS

Apatyka servis, s.r.o.

K Pérovné 945/7, 102 00 Praha 10, tel.: +420 296 808 300

www.apatykaservis.cz, obchod@apatykaservis.cz
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TéZko na cvicisti, lehko na bojisti!

Ceské prislovi

PREDSTAVUJEME
Jan Matras, DiS. pracuje jako
systémovy poradce ve spoleCnosti

Apatyka servis od prosince roku 2005.

Honza se narodil v Brné, ale détstvi
stravil v Brandyse nad Labem, kde Zije
dodnes. | kdyZz pochazi z doktorské
rodiny, byl odmala zaméfen spiSe na
technické védy. A tak ho zajem o elektrotechniku a
pocitae brzy zavedl na Stfedni primyslovou Skolu
elektrotechnickou v UZlabing. Tato $kola se fadi
k nejvyhlasengjSim ve svém oboru v Praze a patfi i k
fakultnim $kolam Elektrotechnické fakulty CVUT.
Po maturité Jan Matras pokraCoval na Vy3Si odborné
Skole zdravotnické v Brné studiem oboru radiologicky
asistent. Touto studijni disciplinou se oklikou vratil
k rodinné tradi¢ni praci ve zdravotnictvi a pfitom si
splnil svij sen - pracovat v oblasti moderni
technologie. Naplfi prace poradce vyhovuje jeho
komunikativni a bezprostifedni povaze.

Rt s N & 3

N

A T S

Od détstvi lyZuje, jezdi na kole a provozuje fadu
dalSich sportovnich aktivit. Od Skolnich let poznal
v rliznych sportovnich krouzcich spoustu skvélych
lidi. Oddilovy sport je jedine¢na pfilezitost zakusit
cenu pratelstvi a naucit se v tymu pro spolecny cil
tahnout za jeden provaz.

Lyzim a cyklistice zUstal vérny dodnes. Od podzimu
do jara si rad a Casto zajede s kolegy na alpské
sjezdovky. | v Iété jezdi na hory a lyze vyméni za
horolezeckou vystroj. Jeho nejvétSim

7—\ a v Vs Vs e o .
“/ \ uspéchem ve zdolavani vrcholl sice
\ d?@ jesté neni Mt.Everest, ale uz parkrat
1 "

) vylezl na Rip.
A popravdé feceno, kdo z nas a kolikrat
»» Si tam za svUj zivot vySlapl? A to i ti, co

<> bydli v nejbliz&im okoli?

Kromé sportu ma Honza i své
sechnické”  konicky. Vedle
pocital a vSeho, co souvisi
s vypocetni technikou, patfi |
kjeho nejvétSimu a také g
nejdrazSimu hobby jizda vozem |
na uzavienych okruzich. Je to
sport naroCny nejen na
psychiku a sebeovladani, ale
také na zkuSenosti a technické
znalosti. Pfi jeho provozovani “°

Clovék vyplavi nejen spoustu adrenalinu, ale rovnéz
se nauci bezpectné ovladat vlz, spravné a rychle se
rozhodnout ve vypjatych situacich. A stejné jako
v horolezectvi nejde o osmitisicovky, nejde ani pfi
jizdé na okruhu o uc€ast na 24 hodin Le Manche, ale
Uuspéchem je dojet bezpeéné a ve zdravi do cile a
nepovésit auto nékde na svodidla. Sport a vSechny
koniCky nas maiji vést k radosti z aktivity, pfipadné
nam pomahat Iépe zvladnout vlastni narocnou
profesi. Pfesné v duchu hesla v zahlavi této stranky.

| | Pracovni  pozice systémoveho
~_poradce pro lékarny v nasi
spoleCnosti  Apatyka servis je

Honzovo prvni zaméstnani od
Skoly, kterému je vérny uz témér

osm let. Nastoupil tenkrat na
M doporuCeni Kamila Kolafe a
dalSich kamaradl z Brandysa,

ktefi v Apatyce pracuji. A stal se
vitanou a nenahraditelnou posilou nejen pracovniho
tymu, ale i naSeho fotbalového druzstva. V naSi
anketé ,Poznejte svého poradce”, kterou jsme
zvefejnili pfi prvni U€asti v charitativnim turnaji
Domova Sue Ryder, byla nejvétsi odezva pravé na
jeho fotografii.

A pro€ pravé prace v naSi spole¢nosti?

.Prace v Apatyce mi dala mnoho. Naucil jsem se
spoustu nového, poznal skvélé lidi, pomohla mi
ZlepSit se pfi komunikaci s lidmi.*
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Zmény 2014

(pokracovani ze strany 1)

8. dubna pfipravila pro uc€astniky seminafi zajimavou pobidku. Kazdy z nich ziskal poukaz na
@)  pofizeni upgradu na operacni systém Windows 8 z nékteré prfedchazejici verze Windows. Poukaz
‘ rovnéz opraviuje k pofizeni serverll nebo pracovnich stanic v€etné nadale podporovanych systému
i Windows Server 2012, respektive Windows 8. Poukaz se vztahuje na upgrade Ci pofizeni jakéhokoliv
poctu pocitacu v Iékarmé za uvedenych vyhodnych podminek a je uplatnitelny do konce Fijna. Pravé
timto terminem se snaZime motivovat uZivatele v lékarnach, aby nenechavali nutnou vyménu na
posledni chvili zacatkem dubna pfistiho roku. Bude to stejna situace jako s vyménou zimnich pneumatik,
ktera nas Ceka za necelé dva mésice. Kdo vSe odklada na posledni chvili, bude stat u svého pneuservisu
dlouhou frontu nebo bude objizdét neznackové servisy, prosit a pfeplacet, aby byl obslouzen.
Poukaz neni samoziejmé& omezen jen na Iékarny, které maji uzavienou servisni smlouvu se spoleénosti
Apatyka servis. Jedna se o serverové vybaveni a pracovni stanice s podporovanymi opera¢nimi systémy,
které vyuzivaji vSichni tvarci perspektivnich informacnich systému pro Iékarny. Na pocitacich a serverech
dodavanych na zakladé této poukazky bézi vSechny moderni Iékarenské systémy. Pokud stavajici dodavatel
nema kapacity ¢i z jakéhokoliv dlvodu chut chranit Iékarnu pfed riziky nepodporovanych systému, muze nasi
nabidku vyuZzit. Ostatné mezi ucastniky prvniho seminafe v Praze byla tfetina z lékaren, které dosud
neprovozuji systém nasi provenience.
= . e g V casti seminafe vénovaného legislativé nas Mgr. Monika Stysova,
| autorka mnoha odbornych ¢&lankd z oblasti prava obchodnich
| spole¢nosti a civilniho procesniho prava, pracujici v kancelafi Rodl &
Partner, jedné z pfednich poradenskych a auditorskych spole¢nosti
na svété, seznamila s nejpodstatngjSimi zménami nového
obCanského zakoniku. Tento zakonik, ktery obsahuje 3 080
ustanoveni a rusi 238 predpisu Ci jejich ¢asti, od ledna nahradi
L . " mnohokrat novelizovany stary ob¢ansky zakonik. Spolu s novym
zakonem o obchodnich korporacich nahradi i zruSeny obchodni zakonik. Nejvétsi poCet zmén se tyka
spole¢nosti s ru€enim omezenym, coz je vétSinou pravé forma vlastnictvi v Iékarnach. Mimo jiné se
podstatné zvySuje osobni odpovédnost statutarnich organu za vedeni obchodnich korporaci.
Ing. Lenka Dohnalkova z poradenské spole¢nosti Pharmacy management
prezentovala, jak v souCasné ekonomicky i politicky nejisté dobé uspét a
pfipadné si udrzet svoji nezavislost. Ve svém vystoupeni poukazala na fakt,
ze neexistuje jedno jediné spravné fesSeni na jakoukoliv otazku ohledné =
budoucnosti Iékaren. Vzdy je tfeba peclivé zvazit kazdé pro a proti afs & i R
uvédomit si vSechny dopady naseho rozhodnuti. Stfedobodem zajmu pfi g _ .
kazdém rozhodovani musi byt pacient. Lékarna, ktera chce uspét a udrzet
si svoje postaveni, musi provadét aktivni proklientsky pfistup.

1 VYUZITI CATEGORY MANAGEMENTU V PRIVATNI LEKARNE j

v v A

s

sl ull ol ofl ofl o ol

Na konkrétnich pfikladech, podpofenych LETO BUDIZ POCHVALENO
pfehlednymi grafy z praxe, uvedla nejCastéjSi Spatna (FeSeni 2 Hiuts & oy 752079

rozhodnuti i jejich nasledny dopad na provoz. Kazdé

rozhodnuti, at' uz se jedna o zapojeni do fetézce,

realného nebo virtualniho, vysi skladovych zasob Ci KIEIRIAIMIIIKIA EILIPIAIS O
rozmisténi regald je nutné pfedem promyslet a -
stanovit si priority cild, které chceme svym APIAITIYIKIA]- FIOIR|IS|UIS
rozhodnutim dosahnout. RII1[&8|K TIA|H|L|E V|A|IS E
Seminaif  ZMENY 2014 ukazal potfebu mluvit o LIC|A RIUBIAISIKI|IA NIE|L
vé’E:’ech, [(_teré nastanou. Nvovy rok se nvezadriitelné ol K RIO|IS|A UITIKIAIT

blizi a pfinese nepochybné mnoho zmén a mnoho .

nového. Zda budou zmény k lepsimu &i hor§imu, si VY V|O|Z ORI/ N
posoudi kazdy sam. Urcité ale ke zménam dojde. S|IU|IP || Z | A DO
Mimo jiné probéhnou volby a snovou vladou a olviiInlolvIAITIIIsSI|E RO H
novou poslaneckou snémovnou mizeme ocekavat

legislativni smrst. B|O OJJIE|T|IINA FIA|RIA
V tuto chvili bez vésténi z kfistalové koule muzeme Z|L|O EIL|I|T|E LIKIAT
o nékterych zménach jen spekulovat. O to vic OlBIUIVINIIIK SIPIRIA|VINIA
bychom se méli pfipravit na zmény, které jsou uz .

nezpochybnitelné. A o tom nase seminare jsou. RIAIDITIAIN]Y AIVOMET
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PRODUKTY & SLUZBY — Export

Kazdy ¢lanek &i kazda publikace, které se zabyvaji déjinami lidstva poslednich padesati let, ocefuji na
vypocetni technice, Ze zrychlila a mnohdy zkvalitnila vzajemnou komunikaci. Ale v ¢em spocCiva ono
zrychleni a zkvalitnéni? V tom, Ze zapisujeme a uchovavame zpravy v pocitaci? Stejnou sluzbu poskytne i
dobry pisaf a knihovna plna Sanonu. Rychlost psani na psacim stroji ¢i na klavesnici pocitace je stejna a
zavisi vice na schopnostech pisatele nez na zaznamoveém zafizeni. Zrychlily po€itate komunikaci tim, Ze si
muzeme napsané zpravy na dalku vyménovat? Ale to pfece umél i telegraf uz davno pred tim, nez Bill Gates
s Paulem Allenem vytvofili prvni verzi jazyka Altair BASIC!

Ne, pocitace zrychlily a zkvalitnily nadi praci tim, Ze uméji svéfené zpravy, zapsana data, dale zpracovavat.
K tém nejjednodussim ukonum patfi sefazeni dat a vybér jen téch, které odpovidaji néjaké podmince.
PocitaCe, respektive jejich programy, umi ale mnohem vice. Umi data navzajem nejen posilat a pfijimat, ale
také vzajemné sparovat a vytvaret z nich nové informace na kvalitativné vysSi urovni. A to mnohem rychleji
nez ¢lovék a s minimem chyb.

Je logické, Ze spolu komunikuji programy od stejného autora. Vi pfece, ktera data a v jakém tvaru jeden jeho
program posila a jak je ma tedy druhy jeho program &ist. Dnes diky standardnimu rozhrani ale komunikuji
navzajem programy ruznych tvirct. Nikoho nepfekvapuje, Ze ucetni programy dokazi generovat elektronické
doklady, které akceptuje statni danova sprava, Ze nemocnicni a lékarenské informacni systémy komunikuji
se systémy zdravotnich pojistoven. To je komunikace se statni spravou a celostatnimi institucemi, kde je
interface jasné definovan vyhlaskou ¢&i predpisem.

Jak ale mohou komunikovat dva komeréni subjekty? Kazda Iékarna je jina a kazda ma sva vlastni specifika
pro dal$i komunikaci, at uz se svymi internimi systémy nebo se systémy svych partnertl. Jak si vyménujete
data napfiklad se svym ucCetnim programem, se svymi dodavateli nebo marketingovymi agenturami, které
provadeéji prizkum trhu?

Nas Iékarensky systém obsahuje universalni modul pro pfenos dat do uc¢etnich programu. Lze %

tak jednoduse a bezchybné pfenaset u€etni polozky jako jsou pfijaté a vystavené faktury, h -
pokladna, platebni karty ¢i drobna vydani z kasy. Dle informaci od stavajicich zakazniku A
automatizovany export UCetnich dat redukuje €as nutny pro mési¢ni zauctovani ucetnich
dokladu na tfetinu pGvodniho ¢asu.

Kromé& UGdetnictvi lze samoziejmé exportovat pfislusna data i externim partnerdm. Rada vyzkumnych
agentur, ale i vyrobcl, pravidelné a dlouhodobé vykupuje anonymni informace o vydeji nékterych pfipravku.
Na zakladé tfistranné smlouvy mezi Iékarnou, odbératelem dat a naSi spoleCnosti jako technickym
realizatorem pfipravime export a automaticky pfenos pozadovanych dat.

INZERCE

Spoleénost Apatyka servis pro Vds ptipravila g

KATALOG DOPROVODNYCH SLUZES
ANADSTAVES LEKARENSKEMO SYSTEMU

Katalog doprovodngch sluzeb a

nadstaveb lékarenského systému.
x KK K K L\
Cheete vyuZivat Vas systém naplno? APATYKA &)

Pharmacy Software

=

Kontaktujte svého systémového poradce nebo napiste

USPESNE LEKARNY POUZIVAJT
SLUZEB APATYKA SERVIS

e-mail na adresu: obchod@apatykaservis.cz .

K

NEJLEPSi PRACOVNIK MESICE

NejlepSim systémovym poradcem mésice srpna 2013 se stala Miroslava Francéeova.
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